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City Deal e
Lokale Weerbaarheid Cybercrime Qlﬁ

centrum voor
POWERED BY CC V criminaliteitspreventie en
veiligheid

Factsheet procesevaluatie

Lokale interventie voor geldezels

Het project richt zich op geldezels in de gemeente Haarlem. Om de

interventies zo goed mogelijk te laten slagen, is inzichtelijk gemaakt
hoe groot de geld-ezelproblematiek is en hoe deze binnen de gemeente
wordt gekenmerkt. Op basis daarvan hebben de ontwikkelaars een
interventiekaart ontwikkeld. Hier is inzichtelijk gemaakt hoe betrokken
instanties zowel preventief als repressief kunnen interveniéren. Er is een

campagne Moneymakero23 ontwikkeld.

De interventies zijn: (1) voorlichting online fraude; (2) online
campagne; (3) brief voor ouders; (4) waarschuwingsbrief; (5)
huisbezoeken; (6) inzet van zorgprofessionals; (7) opsporing
en vervolging; (8) inzet sociale recherche; en (9) een modulaire
toolkit.

Doelen: het uiteindelijke doel is om geldezels te voorkomen.

1. Delokale kenmerken van geldezels in kaart brengen

2. Inventarisatie van bestaande interventies voor deze
doelgroep

3. Deinterventies uitvoeren en effect bepalen.

Doelgroep

«  First offenders en minderjarigen

«  De geldezels die begeleid worden door de jeugd- en
gezinsbeschermers

*  Geldezels die bekend zijn bij de politie

Stakeholders

e Gemeente Haarlem

«  DeHaagse Hogeschool

e Hogeschool Saxion

«  Nederlands Studiecentrum Criminaliteit en
Rechtshandhaving (NSCR)

«  Basisteam Recherche Haarlem Eenheid Noord-Holland

»  Noord Holland Samen Veilig (NHSV).

e Bedrijf Groeier ingehuurd om mee te helpen met de online
campagne Moneymake023

Tips voor het opzetten van een cyberproject
Ga je aan de slag met dit of een ander cyberproject? Bekijk
de CCV-site voor een paar essentéle tips. Die informatie
kan je helpen met een gestructureerd verloop van het
cyberproject en een kwalitatieve evaluatie. Zo maak je
echt verschil in cyberweerbaarheid.

J

Verloop interventie

e Doelgroep en werving: de deelnemers zijn geworven
vanuit Landelijk Meldpunt Internetoplichting (LMIO).
LMIO heeft een lijst met aangiftes die tegen jongeren zijn
gedaan.

< Samenwerking: de inventarisatie van de interventies
en onderzoek verliepen zoals gepland. Vooral de politie,
gemeente Haarlem en jongerenwerk waren betrokken
bij de uitvoering. In de uitvoering was soms onduidelijk
welke betrokken partij verantwoordelijk was.

Succesfactoren

*  Het uitwisselen van informatie met verschillende
partners, door de aanwezigheid van een convenant.
Hierin zijn afspraken tussen de betrokken partijen in
opgenomen.

«  Gevoel van urgentie van alle betrokken partijen.

e Partijen bleven met elkaar het gesprek aangaan ook
als de uitvoering van de interventie op dat moment
wat stroever liep.

Doel behaald?

De gemeente Haarlem geeft aan dat de drieledige doelen

zijn behaald. Er is een interventie van de interventiekaart
uitgevoerd en het effect van de onlinecampagne is door
Hogeschool Saxion onderzocht. In de eindverantwoording
wordt niet aangegeven of de andere interventies die onderdeel
van de interventiekaart op effect worden of zijn geévalueerd.
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Belemmerende factoren

e Eenduidelijke kartrekker mist.

e Wisseling in de betrokken personen, waardoor de prioriteit
van de interventie werd verlaagd.

«  Erwerd soms geen rekening gehouden met de maximale
leeftijd die betrokkenen mogen benaderen. Er zijn
afspraken over leeftijd, echter is er geen maximale leeftijd
opgenomen in het convenant.

«  Teweinig tijd voor de voorbereiding en de contact
momenten, zowel met daders als slachtoffers.

Doorontwikkeling

De interventie kan als structureel onderdeel worden ingezet,
dit vraagt capaciteit. Momenteel zijn er nog geen concrete
plannen voor een doorontwikkeling.

Implementatie elders

De geldezel interventie is toegevoegd aan een landelijke
aanpak, die op het moment van ontwikkelen al bestond. De
landelijke aanpak waarbij deze interventie is opgenomen, is
geévalueerd.
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